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1 Inleiding: vrijheid in gebondenheid 
 
 
Het managen van een onderwijsorganisatie (een academie/instituut) is een lastige 
materie. Aan de ene kant beschikt de manager over een bepaald totaal budget, 
waarbinnen hij keuzes moet maken. Aan de andere kant heeft hij te maken met 
professionals, die vanuit hun eigen drive om het onderwijs zo goed mogelijk te maken 
geen behoefte hebben aan (teveel) inmenging 'van boven af'. Deze spagaat (de 
gebondenheid t.a.v. financien versus de vrijheid van handelen van de professional) zorgt 
al jaren voor wrevel, ergenis, onduidelijkheden, werkdruk etc. Kortom, gedoe! 
 
Er zijn veel (vooral leuke) boeken geschreven over het managen van professionals. De 
rode draad die hierin telkens terugkomt is: stel helder vast wat de focus moet zijn, 
spreek met elkaar af welke middelen we hiervoor hebben en laat de professional 
vervolgens los. Hij moet samen met zijn team keuzes maken, zaken verbeteren, anders 
aanpakken, continue focus hebben. Hij kent de beperkte middelen en probeert deze zo 
goed mogelijk in te zetten. 
 
Takenplaatje.nl sluit aan bij deze visie. Het stelt de manager in staat om met heel weinig 
inspanning 'in control' te zijn, zodat hij zich bezig kan houden met de grotere 
strategische zaken (de 'core business' van de manager).  
 
Om te komen tot een situatie van 'in control zijn' moeten de volgende drie stappen 
uitgevoerd worden: 
 

1. Definieren van budgetgroepen 
2. Vaststellen van de hoogte van budgetten in klokuren 
3. Koppelen van budgetverantwoordelijken 

 
Het gaat hier dus om keuzes die gemaakt moeten worden door het management. Nadat 
deze keuzes gemaakt zijn neemt Takenplaatje.nl het over. U krijgt heldere overzichten 
waaruit naar voren komt welke keuzes de professionals hebben gemaakt en of deze nog 
binnen budget zijn. 
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2 Het definieren van budgetgroepen 
 
 
Zoals in de inleiding gezegd gaat het om focus. Budgetten worden toegewezen om 
mensen in staat te stellen doelen te bereiken. Deze doelen kunnen betrekking hebben op 
onderwijs en niet-onderwijs. 
 
Onderwijs-budgetgroepen 
 
Zorgen dat 'het onderwijs' niet te duur wordt is de grote uitdaging van elke manager. 
Maar wat is dat, 'het onderwijs'? Waarschijnlijk heeft u meerdere opleidingen, die elk 
weer meerdere jaren beslaan. Wellicht in de varianten voltijd en deeltijd, of iets anders. 
Bovendien zou het onderwijs in de ene periode wel eens duurder kunnen zijn dan in de 
andere. Kortom: tijd om het budget 'onderwijs' te verfijnen.  
 
Om te weten wat er gebeurt zal voor elke 'logische' combinatie een budgetgroep 
gemaakt moeten worden. In onderstaand voorbeeld is een en ander geconcretiseerd. 
 
Voorbeeld: 
 
Een onderwijsorganisatie kent drie voltijd-opleidingen X, Y en Z, waarvan opleiding X 
ook in deeltijd gegeven wordt. De opleidingen duren 4 jaar. Het onderwijs wordt 
gegeven in 4 perioden per jaar. 
 
Een prima verdeling naar onderwijsbudgetgroepen zou de volgende zijn: 
 

 Opleiding 
 X Voltijd Y Voltijd Z Voltijd X Deeltijd 

jaar 1 budgetgroep 
X_J1_VT Y_J1_VT Z_J1_VT X_J1_DT 

Jaar 2 X_J2_VT enz enz  

Jaar 3     

Jaar 4     

 
 
Omdat een jaar (in dit geval) uit vier perioden bestaat is het wenselijk om per periode te 
weten hoeveel uitgegeven wordt aan onderwijs. Wat heeft het voor zin om te 
constateren dat 'jaar 2 te duur is' als je niet weet waar jaar 2 te duur is. In 
Takenplaatje.nl worden deze perioden gedefinieerd en is het dus mogelijk om per 
periode het budget te bepalen. 
 
Per jaar wordt dus een budgetgroep gedefinieerd voor elke specifieke opleiding en per 
periode wordt hiervoor een budget bepaald. Hier komt de focus weer in beeld. Elk 
budget kent zijn eigen groep studenten, die een bepaalde set van modulen volgen. Deze 
modulen worden gegeven door een groep docenten, die als professionals de juiste 
keuzes maken ten aanzien van onderwijsvormen, klassegrootten etc. Alles kan, zolang 
het maar binnen budget is. 
 
Kortom: Bepaal voor uw onderwijsorganisatie de relevante 

onderwijsbudgetgroepen. 
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Niet-onderwijsbudgetgroepen 
 
Vaak richten onderwijsmanagers zich vooral op het beheersen van de onderwijskosten, 
waardoor de beheersing van niet-onderwijstaken niet of onvoldoende plaatsvindt. Ook 
voor niet-onderwijs betekent beheersing dat van tevoren bepaald is welke 
budgetgroepen er zijn, hoe groot deze budgetten zijn en wie verantwoordelijk is voor het 
bewaken van een bepaald budget. Over welke budgetten hebben we hier dan? 
 
In principe is een onderwijsorganisatie hier natuurlijk volledig vrij in, maar ter illustratie 
wordt hier een uitgewerkt voorbeeld gegeven. Laten we de zaak 'top-down' aanvliegen. 
 
Niet-onderwijsactiviteiten zijn in principe onder te verdelen in grotere brokken als 
organisatie, ontwikkeling en scholing. In onderstaande tabel zijn voorbeelden gegeven 
van budgetgroepen en bijbehorende taken. 
 

Budgetgroep Taken 

Organisatie Lid van: 
- Onderwijscommissie 
- Opleidingscommissie 
- Academieraad 
- Examencommissie 
Accreditatie 
Toetscommissie, etc., etc. 

Ontwikkeling Onderwijsontwikkelprojecten 
Structurele herziening bestaande 
programma onderdelen 

Scholing POP-afspraken 
Scholingstrajecten van 
medewerkers 
etc etc 

 
 
Enkele opmerkingen: 
 

1. Een keuze kan zijn om voor elk van deze budgetgroepen een 
opleidingsgerelateerde budgetgroep te definieren.  
Dus Organisatie opleiding X etc. 

 
2. Het kan soms handig zijn om voor langlopende grotere projecten een aparte 

budgetgroep te definieren. Een voorbeeld hiervan is een deelneming in een 
hogeschool-brede ontwikkeling waarbij door 'centraal' uren worden toegekend 
aan het project en waarvoor achteraf verantwoording moet worden afgelegd door 
een directie. 

 
3. Wat hier niet genoemd wordt zijn de organisatie-uren die direct aan het onderwijs 

hangen, zoals uren voor een wekelijks overleg van een bepaald blokteam. In 
principe zijn dit niet-primaire activiteiten (geen lessen!) en zouden deze dus 
onder een niet-onderwijsbudgetgroep moeten vallen (bv. Organisatie Opleiding X 
Jaar 1). Vanuit het idee van proceseigenaarschap is het logischer om deze uren 
op te nemen in het betreffende onderwijsbudget. Takenplaatje.nl kan deze uren 
overigens wel uit het budget filteren zodat precies duidelijk is hoeveel aan direct 
onderwijs besteed wordt en hoeveel aan aanpalende organisatie. 

 
Kortom: Bepaal voor uw onderwijsorganisatie de relevante niet-

onderwijsbudgetgroepen. 
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3 Vaststellen van de hoogte van budgetten 
 
 
De budgetgroepen zijn bepaald en voor elke budgetgroep is het nu zaak om te bepalen 
hoe hoog het budget per periode is. In de onderstaande lijst is een voorbeeld gegeven 
van de budgetten die bepaald moeten worden. 
 
 

Budgetgroep Periode 1 Periode 2 Periode 3 Periode 4 
Opleiding X Voltijd jaar 1     
Opleiding X voltijd jaar 2     
Opleiding X voltijd jaar 3     
enz.     
enz.     
Organisatie     
Ontwikkeling     
Scholing     
Projecten     

 
Hoeveel budget u geeft voor een bepaalde budgetgroep in een bepaalde periode is 
natuurlijk helemaal aan u. Er zijn verschillende wegen die naar Rome leiden, maar toch 
is het verstandig om ook deze vraag 'van boven af' op te lossen om te voorkomen dat u 
teveel uren begroot. Ik geef u hieronder een systematiek die u kan helpen te bepalen 
hoe groot een bepaald budget zou moeten zijn. (zie hieronder). 
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Stap 1: Bepaal het totaal aantal uur dat u ter beschikking heeft 
 
Bepaal de totale hoeveelheid aan docerend personeel (in fte) en vermenigvuldig deze 
met 1659 uur. Dit is het totaal aantal uur dat u mag besteden. 
 
Stap 2: Maak een realistische verdeling over de verschillende categorieen 
 
Zoals gezegd bestaan de activiteiten binnen een onderwijsorganisatie uit het primaire 
proces Onderwijs en de niet-onderwijsgebieden Organisatie, Ontwikkeling en Scholing. 
Andere varianten zijn ook mogelijk, maar het belangrijkste is dat u kiest. 
 
In dit voorbeeld is gekozen voor een verdeling 60-15-10-10 met een reserve van 5% 
voor 'Generieke aftrek'. Generieke aftrek is een benaming binnen Takenplaatje voor al 
die 'activiteiten' die bij iedereen of bepaalde groepen moeten worden meegenomen. 
Denk hierbij bv. aan ouderdomsuren. 
 
Stap 3: Bepaal voor de categorie Onderwijs een richtlijn voor het aantal klokuur 

per student per studiepunt 
 
Voor de proceseigenaar (bv. de blokcoordinator) is het van belang om eenvoudig uit te 
rekenen of iets 'duur' is of niet. Belangrijk omdat bij de inrichting van het onderwijs 
telkens weer bedacht moet worden of de uitvoering nog binnen budget is. 
 
In het voorbeeld wordt deze richtlijn als volgt uitgerekend: 
 

• Totaal budget = 132.700 klokuur 
• Onderwijsbudget = 60% van 132.700 = 79.600 klokuur 
• 2000 studenten betekent 79.600/2000 = 39,8 klokuur per jaar per student 
• 60 studiepunten per jaar betekent 39,8/60 = 0,66 klokuur per student per 

studiepunt. 
 
Iedereen in de organisatie weet waar hij aan toe is. Een module van 3 studiepunten, die 
gegeven wordt aan 100 studenten mag 3 * 100 * 0,66 = 198 klokuur kosten. Klaar! 
 
Stap 4: Bereken voor elke onderwijs-budgetgroep het budget per periode 
 
Voor elk budget wordt bepaald hoeveel studenten en studiepunten hiermee gemoeid 
zijn. Met behulp van de richtlijn uit stap 3 kan eenvoudig het budget berekend worden. 
 
In het voorbeeld voor opleiding X voltijd jaar 1: 
 

• aantal studenten = 120 
• aantal studiepunten = 15 
• budget = 120 * 15 * 0,66 = 1190 klokuur (afgerond op 10-tallen) 

 
Stap 5: Bepaal de niet-onderwijs-budgetten 
 
De overige categorieen worden bepaald op basis van de verdeling uit stap 2.  
 
In het voorbeeld voor bijvoorbeeld Ontwikkeling: 10% * 132.700 = 13.300 klokuren. 
Verdeeld over vier perioden: 13.300/4 = 3.330 klokuur per periode. 
 
Kortom: Bepaal voor de gedefinieerde budgetgroepen uit 2 de budgetten per 

periode.  
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4 Koppelen van budgetverantwoordelijken 
 
 
Misschien wel de belangrijkste stap. Wie mag bepalen welke activiteiten met het budget 
moeten worden verricht om de doelen te halen? Wie gaat er over het uitgeven van uren?  
 
Per budget wordt formeel 1 persoon aangewezen als budgetverantwoordelijke. Voor het 
onderwijs ligt het voor de hand dat dit een soort blokcoordinator is. Deze 
budgetverantwoordelijke krijgt met Takenplaatje het gereedschap om vast te stellen of 
zaken nog steeds 'in control' zijn. En als de budgetverantwoordelijken in control zijn, dan 
is de onderwijsorganisatie in control. 
 
In onderstaande figuur is het centrale scherm te zien dat de budgetverantwoordelijke 
binnen Takenplaatje kan raadplegen. Zoals u ziet beschikt hij over alle relevante 
gegevens, die hem in staat stellen de juiste beslissingen te nemen. Hij is eigenaar van 
zijn proces, kan eigen keuzes maken, maar weet dat het een vrijheid in gebondenheid 
is: het budget mag niet worden overschreden! 
 

 
 
 
 
Tot slot: Stel per budget een budgetverantwoordelijke aan.   
 
 
 
 
 


